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EXPERTISE  

• Added Value of Facilities Management and Corporate Real Estate Management  

• Linking Real Estate Decisions to Corporate Strategy 

• Facilities Change Management 

• Performance Measurement of Workplace Change 

• Pre-Design and Post-Occupancy Evaluation 

 EDUCATION 

ค.ศ. 2014 | Ph.D. 

Real Estate Management, Delft University of Technology, The Netherlands 

ค.ศ. 2002 | M.Sc. 

Building Sciences, Rensselaer Polytechnic Institute, USA 

ค.ศ. 1999 | M.Sc. 

Facilities Management and Asset Maintenance, Heriot-Watt University, UK  

ค.ศ. 1997 | B.Arch. 

Architecture, King Mongkut's Institute of Technology Ladkrabang, Thailand 

 PUBLICATIONS: JOURNAL ARTICLES 
 

• Riratanaphong, C. (2021). Designing An Accommodation Strategy: Findings from An 

Architecture School. Facilities, 2021, 1–22. 

 

• Riratanaphong, C. & Limjaroensuk, S. (2021). Occupant Satisfaction on Facility Services: Case 

Studies of Six Multigenerational Condominiums. Facilities, 39(5-6), 286–304. 

 

• Riratanaphong, C. & Chaiprasien, B. (2020). The Impact of Workplace Change of A Private Jet 

Company on Employee Satisfaction. Facilities, 38(13-14), 943-960.  
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• Riratanaphong, C. & Jermsiriwattana, P. (2019). The Prioritisation and Satisfaction on Thai’s 

Rating of Energy and Environmental Sustainability Criteria: A Case Study of Bangkok Green 

Condominium. Facilities, 37(13/14), 1104-1117.  

 

• ชยัวฒัน์ รริตันพงษ์, ด ารงศักด์ิ รนิชมุภู, วริจุน์ สมโสภณ และเอนก สุวรรณชยัสกุล. (2559). ล าดับความส าคัญ

ขององค์ประกอบทางกายภาพของพื้นท่ีส่วนกลางภายในหมู่บ้านจดัสรร โดยวธิกีระบวนการวเิคราะหล์ าดับข้ันแบบ

ปรบัปรงุ. วารสารมหาวทิยาลัยพายัพ, 26(1), 59-73. 

 

• Riratanaphong, C. & Der Voordt, T.V. (2015). Measuring The Added Value of Workplace Change: 

Performance Measurement in Theory and Practice. Facilities, 33(11-12), 773-792. 

 

• Riratanaphong, C. & Theo J.M. van der Voordt. (2015). Public Real Estate Performance 

Measurement: A case study of a Bangkok Government Complex. Journal of 

Architectural/Planning Research and Studies (JARS), 12(1), 135-148. 

 

• Jensen, P.A., van der Voordt, Th., Coenen, C., von Felten, D., Lindholm, A., Balslev Nielsen, S., 

Riratanaphong, C. & Schmid, M. (2012). In Search for The Added Value of FM: What We Know 

and What We Need to Learn. Facilities, 30(5/6), 199-217.  

 

• Riratanaphong, C. (2009 ) .  Innovative Workplace Design: A Case Study of the Faculty of 

Architecture, Delft University of Technology. Journal of Architectural/Planning Research and 

Studies (JARS), 6(3), 65-86. 

 

• วสิิทธิ์ สะอิ้งทอง, พรพรรณ วรีะปรยีากูร, ชยัวฒัน์ รริตันพงษ์ และวรนาท รกัสกุลไทย. (2552). มาตรฐานการ

ออกแบบและเกณฑ์การบริหารจัดการสภาพแวดล้อมทางกายภาพภายในสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน(ระดับ

ประถมศึกษา) ท่ีสอดคล้องกับการพัฒนาระดับ ไอคิว อีคิว และเอ็มคิว ของนักเรียน. วารสารวิชาการ ม.อบ., 

11(2), 2009, 47-60. 

 

• Riratanaphong, C. (2 0 0 6 ) .  Flexible Workplace: Benefits and Concerns in Facilities 

Management. Journal of Architectural/Planning Research and Studies (JARS), 4(2), 39-52. 

 PUBLICATIONS: CONFERENCE PROCEEDINGS 
 

• Riratanaphong, C. (2021). Factors Influencing User Satisfaction: Case Studies of Ten Coworking 

Spaces. Proceedings of International Structural Engineering and Construction Conference. 8(1). 

 

• อภิชาติ ชื่นบุบผา และชัยวัฒน์ ริรัตนพงษ์. (2564). แนวทางการจัดการพื้นท่ีของอาคารส านักงานช่วง

วิกฤตการณ์  COVID-19 (Guidelines for Office Space Management During Covid-19 Situation).  

ก า รปร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้ ง ท่ี  12  

(น. 225-233). 28 มิถุนายน 2564. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

  



ASSOCIATE PROFESSOR 

CHAIWAT RIRATANAPHONG, PH.D. 
 

 

 PUBLICATIONS: CONFERENCE PROCEEDINGS (CONT.) 
 

• นัทวรรณ นามวเิศษ และชัยวฒัน์ ริรัตนพงษ์. (2564). การเตรียมการเปลี่ยนแปลงพื้นท่ีส านักงานช่วงวิกฤต 

COVID-19: กรณีศึกษา อาคารส านักงานใหญ่บรษิัท ปตท.จ ากัด (มหาชน) (Preparation Plan of Workspace 

Transformation During Covid-19 Crisis: A Case Study of Ppt Company Headquater Building). 

ก า รปร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้ ง ท่ี  12  

(น. 111-119). 28 มิถุนายน 2564. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• ภควดี ประไพวรรณ์กุล และชัยวฒัน์ ริรัตนพงษ์. (2564). การปรับปรุงสภาพแวดล้อมกายภาพในการเรียนเพื่อ

สนับสนุนการใช้งานพื้นท่ีอาคารเรียนในมหาวิทยาลัย กรณีศึกษามหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 

(Improvement of Physical Learning Environment to Support The Use of The University Buildings: 

A Case Study of Thammasat University). ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built Environment Research 

Associates Conference (BERAC) ค รั้ ง ท่ี  12 ( น .  2 1 4 - 2 2 4 ). 28 มิ ถุ น า ย น  2564. ปทุ ม ธ า นี : 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• วชัรธร พรรณสวสัด์ิ และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2564). การศึกษาการปรบัปรงุ พื้นท่ีส านักงานส าหรบัการท างาน

แบบยืดหยุ่น (The Study of Workplace Modification for Flexible Working Office). การประชมุวชิาการ 

Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้งท่ี 12 (น. 194-202). 28 มิถุนายน 

2564. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• สุธดิา แซเ่ฮง และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2564). การศึกษาปัจจยัการปรบัเปลี่ยนทรพัยากรกายภาพของโครงการ

ศูนย์การค้า ให้สอดคล้องกับความต้องการของลูก ค้ า  (A Study of Adaptation Facilities Factor in  

Shopping Center to The Changing Customers’ Need). การปร ะชุ ม วิช าก า ร  Built Environment 

Research Associates Conference (BERAC) ครั้ง ท่ี  12 (น. 142-150). 28 มิถุนายน 2564. ปทุมธานี : 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• นิศารตัน์ โพธดิก และชยัวฒัน์ รริตันพงศ์. (2564). ความพงึพอใจของพนักงานในสถานท่ีท างานท่ีได้รบัมาตรฐาน

อาคาร (Well Employees Satisfaction of Well Certified Office). การประชมุวชิาการ Built Environment 

Research Associates Conference (BERAC) ครั้ง ท่ี  12 (น. 120-129). 28 มิถุนายน 2564. ปทุมธานี : 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 120-129. 

 

• อาทิตยา คล่องณรงค์ และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2564). ปัจจยัด้านสภาพแวดล้อมกายภาพท่ีสนับสนุนการท างาน

รูปแบบ Remote working: กรณีศึกษาบริษัท (The Standard Physical Work Environment Factors 

That Support Remote Working: A Case Study of The Standard). ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built 

Environment Research Associates Conference (BERAC) ครัง้ท่ี 12 (น. 100-110). 28 มิถุนายน 2564. 

ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์100-110. 

 

• ปิยปวณี์ สุขขี และชัยวฒัน์ รริตันพงษ์. (2564). ปัจจัยสภาพแวดล้อมทางกายภาพท่ีส่งผลต่อการใช้งานพื้นท่ี

ส่วนสนับสนุน ในแผนกปฏิบัติการ 24 ชัว่โมงของโรงพยาบาลโรงเรยีนแพทย์ (The Physical Environmental 

Factors Affecting Usability of Support Service Areas in 24-Hour Operation Departments in 

Teaching). การประชุม วิช าการ  Built Environment Research Associates Conference (BERAC)  

ครัง้ท่ี 12 (น. 83-90). 28 มิถุนายน 2564. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 
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• พัชริดา พูลทว ีและชัยวฒัน์ ริรัตนพงษ์. (2563). การประเมินผลการท างานของส านักงานรูปแบบ (Activity-

Based Workplace Performance Measurement Of Activity-Based Workplace Office). การประชุม

วิช าการ  Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้ ง ท่ี  11 (น .  481-484).  

25 มิถุนายน 2563. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• พชิชา ภัทรถาวรนิยม และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2563). ปัจจยัทางสภาพแวดล้อมกายภาพและการบรหิารจดัการ

อาคารส านักงานเก่า เพื่อสนับสนุนและดึงดูดผู้ประกอบการส านักงานส าเรจ็รูป (Physical Environment and 

Facility Management Factors of Old Buildings That Support and Attract Serviced Office 

Providers). การประชุมวิช าการ  Built Environment Research Associates Conference (BERAC)  

ครัง้ท่ี 11 (น. 516-520). 25 มิถุนายน 2563. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• Riratanaphong, C. & Kaewchan, C. (2019). Adaptation of Apartments to Small Hotels: The Case 

of Nakhon Si Thammarat Thailand. IOP Conference Series: Materials Science and Engineering, 

690(1), 012013. 

 

• Panvisavas, P., Riratanaphong, C. & Wongwatcharapaiboon, J. (2019). Factors Influencing 

Customer Purchasing Decisions in M-Commerce of Herbal Products in Bangkok. Proceedings of 

10th Built Environment Research Associates Conference (BERAC) (pp. 170-177). June 25, 2019. 

Pathum Thani: Thammasat University. 

 

• ชติุมา แก้วจนัทร ์และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2562). แนวทางการเตรยีมการเพื่อปรบัเปลี่ยนลักษณะทางกายภาพขอ

งอพารต์เมนต์ให้เป็นโรงแรมขนาดเล็ก: กรณีศึกษาพื้นท่ีอ าเภอเมือง จงัหวดันครศรธีรรมราช (Preparation and 

Design Guidelines for the Adaptation of the Apartments to Small Hotels: A Case of the City of 

Nakhon Si Thammarat Province). การประชุมวิช าการ  Built Environment Research Associates 

Conference (BERAC) ครัง้ท่ี 10 (น. 376-384). 25 มิถุนายน 2562. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• ภณศา จนัทรอ์ดุม และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2561). แนวทางการใชแ้บบจ าลองสารสนเทศอาคาร (BIM) จดัการ

ข้อมูลอาคารและแบบก่อสร้างจริง เพื่อการบ ารุงรักษาทรัพยากรอาคาร กรณีศึกษา อาคารส านักงาน 

(Guidelines for Using Building Information Modeling (BIM) to Manage Building Information 

and As-built Drawing for Building Operations Case Study Office Building). การประชุมวิชาการ 

Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้งท่ี 9 (น. 249-258). 15 มิถุนายน 

2561. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• สิรินันท์ พุฒเมือง และชัยวัฒน์ ริรัตนพงษ์. (2561). กระบวนการเตรียมการและการเปลี่ยนแปลงพื้นท่ีและ

ผลกระทบต่อความพงึพอใจของบุคลากรในองค์กร: กรณีศึกษา ศูนย์สรา้งสรรค์งานออกแบบ กรงุเทพมหานคร 

(The Preparation and Implementation Process of Changing Area and Impact on Employees 

Satisfaction: A Case Study of Thailand Creative and Design Center). การประชุมวิช าการ  Built 

Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้งท่ี 9 (น. 493-503). 15 มิถุนายน 2561. 

ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์493-503. 
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• กรกนก หาญวงษ์ และชัยวฒัน์ รริตันพงษ์. (2561). การศึกษาเกณฑ์ในการวดัผลงานบรกิารท าความสะอาดใน

โรงพยาบาล เอกชนใน เขตพื้ น ท่ีกรุง เทพมหานคร  (The Study of Cleaning Service Performance 

Assessment in Bangkok Private Hospitals). ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built Environment  

Research Associates Conference (BERAC) ครั้ง ท่ี  9 (น.  559-564). 15 มิถุนายน 2561. ปทุมธานี : 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• ธัญญรัตน์ ทองถม และชัยวัฒน์ ริรัตนพงษ์. (2561). ปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อความพึงพอใจผู้ใช้งานอาคาร: 

กรณีศึกษา โค-เวิร์คก้ิงสเปซ ในเขตกรุงเทพมหานคร (Factors Impacting Building User Satisfaction: 

Case Studies of Co-Working Spaces in Bangkok). ก า ร ป ร ะ ชุ ม วิ ช า ก า ร  Built Environment  

Research Associates Conference (BERAC) ครั้ง ท่ี  9 (น.  565-570). 15 มิถุนายน 2561. ปทุมธานี : 

มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• สรวศิ ล้ิมเจรญิสุข และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2560). การศึกษาผลกระทบจากการออกแบบและการบรหิารจดัการ

ทรพัยากรอาคารท่ีมีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้งานอาคารชุดพักอาศัยส าหรบัคนหลายวยั (A Study of the 

Impact of Condominium Design and Facility Management on User Satisfaction of the Multi-

Generational Residents). การประชุมวิชาการ Built Environment Research Associates Conference 

(BERAC) ครัง้ท่ี 8 (น. 372-280). 21 กรกฎาคม 2560. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• ชัยวฒัน์ ริรัตนพงษ์ และพงษ์กร เจิมศิริวฒันา. (2559). การศึกษาเกณฑ์การประเมินอาคารเขียวไทยเพื่อการ

ก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาดส าหรับผู้ประกอบการ. การประชุมวชิาการระดับชาติ มหาวทิยาลัยรังสิต ประจ าปี  

2559 (RSU National Research Conference 2016) (น.  578-587 ). 29 เมษายน 2559.  ปทุมธานี : 

มหาวทิยาลัยรงัสิต. 

 

• ไพลิน อุดมตระกูลวงศ์ และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2559). การศึกษากระบวนการเตรยีมการในการเปลี่ยนแปลง

พื้นท่ีส านักงาน: กรณีศึกษา ส าานักงานบรเิวณศูนย์กลางกรุงเทพมหานคร (The Study of Implementation 

Process Workplace Change: Case Study of Offices in Bangkok Central Business District). การ

ประชุมวชิาการ Built Environment Research Associates Conference (BERAC) ครั้งท่ี 7 (น. 187-194). 

15 กรกฎาคม 2559. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• เกสรา เริม่เจรญิ และชยัวฒัน์ รริตันพงษ์. (2559). การศึกษาปัญหาการจดัการการขายทรพัย์สินรอการขายของ

สถาบันการเงนิในประเทศไทย (The Study of Non-Performing Assets Sales Management’s Problems 

in Thailand Financial Institutions). การประชุมวิชาการ Built Environment Research Associates 

Conference (BERAC) ครัง้ท่ี 8 (น. 300-305). 21 กรกฎาคม 2560. ปทุมธานี: มหาวทิยาลัยธรรมศาสตร.์ 

 

• ชัยวัฒน์ ริรัตนพงษ์ และชาลิสา ศิริสวัสดิบุตร. (2559). ปัจจัยทางการตลาดท่ีมีผลต่อการตัดสินใจซื้อ

คอนโดมิเนียมบริเวณแนวรถไฟฟ้าสายสุขุมวิทของผู้บริโภคชาวต่างชาติในประเทศไทย.  การประชุมวิชาการ
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